PASIBUS

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA PRZEZ

Przez Food for Nation spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg we Wroctawiu

§ 1 WSTEP — POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin ma celu ustalenie zasada swiadczenia ustug drogg
elektroniczng rozumiane jako zasady korzystania z ustug serwisu umieszczonego w
witrynie internetowej www.pasidostawa.pl na zasadach opisanych w niniejszym
regulaminie i przy wykorzystaniu definicji w nim wskazanych. Regulamin ten jest
regulaminem w rozumieniu art. 8 ustawa z dnia 18 lipca 2002 . o swiadczenie ustug
drogg elektroniczng (Dz.U z 2013 r. poz 142 ze zm.)

2. Niniejszy regulamin okre$la tez zasady ochrony danych osobowych korzystajgcych
Z serwisu umieszczonego w witrynie internetowej www.pasidostawa.pl
Administratorem danych jest spotka Pasibus sp. z 0.0.

3. Wszystkie dane i informacje zawarte w Serwisie, w tym ich ceny, nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Sg one zaproszeniem do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

4. Sam Serwis nie jest strong Uméw Sprzedazy miedzy Uzytkownikami a Restauracja.
Stronami Umow Sprzedazy sg Uzytkownicy i Spétka lub jeden z jej
Franczyzobiorcéw.

5. Warunkiem korzystania z Serwisu jest, zdolno$¢ do zawarcia Umowy
za posrednictwem Serwisu oraz akceptacja tresci niniejszego
Regulaminu.

6. Zdjecia Dan w Serwisie majg charakter poglagdowy. Rzeczywisty wyglgd Dan moze
w sposob nieznaczny odbiegac od zdje¢ pogladowych.

7. Niniejszy regulamin jest udostepniony w witrynie Serwisu bezpfatnie. Bezptatne
jest tez jego pobieranie, zapisywanie oraz wydrukowanie.

8. Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikéw bedgcych Konsumentami jest uznane za

udzielenie im przez Spotke informacji wskazanych w tresci art. 12 ustawy o prawach
konsumenta

§ 2 DEFINICJE
1. Regulamin — niniejszy regulamin, bedacy jednoczes$nie regulaminem o jakim mowa w
tresci art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 . o swiadczenie ustug drogg elektroniczng (
Dz.U z 2013 r. poz 142 ze zm.)

2. Serwis — serwis umieszczony w witrynie internetowej pod
adresem www.pasidostawa.pl , w ramach ktérego swiadczone sg
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Ustugi — ustugi jakie Spotka oferuje Uzytkownikom drogg elektroniczng przez Serwis,
w szczegolnosci zapoznawanie sie z ofertg Dan i Napojow oferowanych przez
Restauracje, uzyskanie danych Restauracji, zatozenie konta ( profilu) przez
Uzytkownika, przeprowadzenie czynnos$ci zwigzanych z zaméwieniem Danh i napojéw
przez Uzytkownika w Restauracji za pomocg formularza zaméwienia
przeprowadzenie czynnosci zmierzajgcych do dokonania ptatnosci przez
Uzytkownikdw, obstuga reklamacji i procedury odstgpienia od umowy przez
Uzytkownikow.

Spotka - Pasibus spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wroctawiu
(52-233), ul. Parafialna 32/34, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000664049, o numerze identyfikacyjnym NIP: 899-280-38-57,
REGON: 365992237, adres e-mail czesc@pasibus.pl

Restauracja — lokal gastronomiczny oferujgcy Dania i napoje prezentowane w
Serwisie, prowadzony przez Spoétke lub przez jednego z Franczyzobiorcéw Spéiki tj.

a. MPMS spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z
siedzibg we Wroctawiu wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000711065 o numerze identyfikacyjnym
NIP 8992839772 REGON: 369284170

Dania — przygotowane przez Restauracje positki i dodatki do nich gotowe do
spozycia ( nie do przechowywania ) oraz oferowane w restauracji napoje.

Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra w ramach posiadanych przez
nig zdolno$ci do czynnos$ci prawnych korzysta z ustug serwisu.

Zamowienie — czynnos$¢ Uzytkownika ( oswiadczenie woli) precyzujgce ilosc¢ i
rodzaj Dan, skierowane przez Serwis do restauracji, skutkujgce zawarciem umowy
ze Spotkg lub jednym z jej Franczyzobiorcow.

Umowa Sprzedazy — umowa zawarta miedzy Uzytkownikiem a Spoétkg lub jednym
z jej Franczyzobiorcéw, zawarta na podstawie kodeksu cywilnego, w oparciu o
tre§¢ Zamodwienia ztozonego za posrednictwem Serwisu.

Konto — indywidualny profil Uzytkownika, stworzony po zarejestrowaniu sie
w Serwisie, z poziomu ktérego Uzytkownik moze korzystac z funkcji Serwisu,
w szczegoblnosci dokonywaé Zamowieh.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz.U. z 2017 r.
poz. 933 z pézn. Zm.)
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Ustawa - ustawa z dnia 18 lipca 2002 . o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (
Dz.U z 2013 r. poz 142 ze zm.)

Ptatnos¢ — zaptata przez Uzytkownika za posrednictwem Operatora Ptatnosci
za Dania i koszty ich dostawy, jezeli tak wynika z Zamowienia.

Operator Ptatnosci — PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 182, 60-166
Poznan wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda , VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000274399 , o numerze identyfikacyjnym NIP: 779-23-08-495, REGON:
300523444.

Ustawa o prawach konsumenta — Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 poz 827 ze zm.)

Konsument — uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu
cywilnego.

§ 3 WYMAGANIA TECHNICZNE

. Warunkiem skutecznego korzystania z Serwisu w sposéb niezaktdcony oraz

posiadanie wszelkich jego funkcjonalno$ci, jest, poza posiadaniem niezaktéconego
w czasie korzystania z Serwisu dostepu do sieci internet oraz posiadania dostepu do
poczty elektronicznej w celu podania adresu na jaki Serwis moze komunikowa¢ sie z
uzytkownikiem posiadanie dowolnego systemu operacyjnego oraz jednej z
przegladarek internetowych:

Google Chrome
Internet Explorer
Safari

Mozilla Firefox
Opera

w mozliwie najnowszej wersiji.

§ 4 ZAKRES | ZASADY SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1.

Ustugi Serwisu sg swiadczone zaréwno dla Uzytkownikéw posiadajgcych Konto w
Serwisie, jak tez dla Uzytkownikow, ktorzy go nie posiadaja.

W celu utworzenia Konta nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny, w tym wybraé
nazwe uzytkownika wedtug swojego wyboru oraz przeprowadzi proces rejestraciji,
w tym uzyskanie hasfa. Hasto to jest przypisane do Konta Uzytkownika i
obowigzkiem Uzytkownika jest jego ochrona przed ujawnieniem osobom
niepowotanym.

Serwis usunie Konto Uzytkownika, jezeli jego nazwa bedzie sprzeczna z prawem,
dobrymi obyczajami, bedzie w ocenie Serwisu naruszata zasady uczciwych
praktyk, uczciwej konkurencji, bedzie stanowito reklame lub promocje débr lub
ustug, bedzie narusza¢ godnos¢ lub dobra osobiste dowolnych oséb. O fakcie
usuniecie Konta Uzytkownik zostanie powiadomiony na adres poczty mailowe;j
podany przy rejestrowaniu Konta.
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4. Konto uzytkownika moze by¢ przez niego w kazdym czasie usuniete na jego
zgdanie zgtoszone Spotce lub poprzez wybranie opcji ,usun konto” dostepnej w
opcjach Konta.

5. Serwis umozliwia Swiadczenie ustug w postaci informowania Uzytkownikow o
Daniach i napojach jakie znajdujg sie w danym czasie w ofertach
poszczegolnych Restauracji, promocjach prowadzonych przez Restauracje,
rejestracji Konta, usunieciu konta, wyszukiwania Restauraciji, sktadania
Zamowien, odstgpienia od umowy, wnoszenie reklamacii.

6. W zakresie w jakim Uzytkownik korzysta z Serwisu jest on zobowigzany do
nieingerowania w tresci tam zamieszone oraz uzywania go do celéw osobistych, w
sposéb zgodny z Regulaminem i przepisami prawa powszechnie obowigzujgcymi
oraz w sposob niegodzgcy w uzasadnione interesy Spofki lub jej Franczyzobiorcéw.

7. We wszystkich przypadkach w jakich w polach formularzy prowadzgcych do ztozenia
zamowienia i ptatnosci za zamowienie, utworzenia lub likwidacji konta Uzytkownika
pola oznaczone sg gwiazdkg, oznacza to, ze sg to pola jakich uzupetnienie jest
koniecznie dla skutecznego wykonania operacji przez Uzytkownika. W razie ich
niewypetnienia system oznaczy je jako konieczne do wypetnienia wyswietlajgc
jednoczesnie stosowny komunikat.

§ 5 ZAMOWIENIA

1. Zaméwienia mogg by¢ sktadane po wybraniu miejsca w jakie ma nastgpic ich
Dostawa i tylko we wskazanych przez Serwis obszarach. Serwis nie gwarantuje
zrealizowania Zamoéwiehn w dowolnym obszarze. Serwis kazdorazowo wskazuje jakie
Dania w jakich lokalizacjach mozna Zamowié, co uzaleznione jest od aktualnego
Menu Restauracji i obszaru jej dziatania. Serwis nie ma wptywu na zmiany w menu
Restauracji i ich mozliwosci w zakresie realizacji Zamowienia. Serwis zawiera tez
aktualny cennik Restauracji w ztotych polskich ( wraz z podatkiem od towardw i ustug
VAT, minimalng wartos¢ jednego zamowienia, koszty dostawy.

2. Do zlozenia Zamowienia nie jest konieczne posiadanie Konta. Zamowienia
mozna ztozy¢ bez Konta.

3. Serwis oferuje sktadanie Zamowien wytgcznie z opcjg dostawy w najszybszym
mozliwym terminie, w jakim Restauracja, ktéra moze przyjg¢ zaméwienie, jest
gotowa je zrealizowacé. Serwis nie oferuje dostaw na konkretnie wskazang godzine.

4. Po skorzystaniu przez Uzytkownika z zaproszenie do sktadania ofert w Serwisie po
wyborze miejsca w jakie uzytkownik chciatby zaméwi¢ Dania i napoje wskaze mu na
mozliwosc¢ ich zaméwienia, dane Restauracji w przypadku gdy zamowienie moze
zostac zrealizowane ( nalezy ten wybor potwierdzi¢ zaznaczajgc adres Restauracji )
oraz koszty dostawy, minimalng kwote zamowienia, ponizej ktorej nie moze byé ono
zrealizowane.

5. Uzytkownik moze dokonywac wyboru z menu prezentowanego mu w Serwisie po
wyborze miejsca Dostawy i uzyskaniu mozliwosci dostarczenia tam Dan i
napojow poprzez zaznaczanie ich rodzajéw, ilosci i opcji dodatkowych, o ile
wystepuja, uzywajgc do tego opcji ,dodaj”.

6. W przypadku wyboru zestawu sktadajgcego sie z kilku dah nalezy wybraé
dla kazdego z nich ilos¢, rodzaj i opcje dodatkowe, jezeli wystepuja.
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Po zakonczeniu wyboru Dan i napojow Uzytkownik powinien zweryfikowac tabele z
wybranymi przez niego Daniami i napojami oraz wybrac opcje ,mam kupon
rabatowy”, jezeli posiada kupon rabatowy. W takim wypadku nalezy w
pojawiajgcym sie oknie wpisa¢ jego numer oraz wybra¢ opcje ,Zapisz”. Po tym
wyborze oraz w przypadku braku kuponu rabatowego nalezy, w celu finalizac;ji
zamowienia wybrac¢ opcje ,Do kasy” Po dokonaniu tego wyboru nie mozna juz
zmieniac tresci Zamoéwienia.

Informacja o czasie dostawy ma charakter orientacyjny i nie obejmuje przeszkod
jakie napotyka kurier.

Zamowienie zostaje przestane za posrednictwem Serwisu do Restauracji, z
ktérg umowe Sprzedazy zawiera Uzytkownik.

W przypadku braku mozliwosci zrealizowania Zamdéwienia z przyczyn
nieznanych Restauracji lub Serwisowi w chwili jego sktadania System
skontaktuje sie z Uzytkownikiem za pomocg wskazanych w formularzu
Zaméwienia kanatéw komunikaciji.

Zamdéwienie ztozone poza godzinami dziatania danej Restauracji bedg anulowane,
0 czym Uzytkownik zostanie poinformowany.

Uzytkownik powinien odebra¢ zamdwienie osobiscie lub upowaznié petnoletnig
osobe do odebrania Zamdwienia w jego imieniu.
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§ 6 PLATNOSC ZA ZAMOWIENIE

Ptatno$¢ za zamédwienie jest mozliwa wytgcznie za posrednictwem
Operatora Ptatnosci, zgodnie z oferowanym przez niego rodzajem ptatnosci.

W formularzu ptatnosci nalezy wpisa¢ dane dostawy i dane umozliwiajgce kontakt z
Uzytkownikiem oraz wybraé¢ sposéb udokumentowania sprzedazy za pomoca
faktury lub paragonu. W przypadku wyboru faktury nalezy wpisaé dane firmy
umozliwiajgce wystawienie faktury.

Pola ,chce zatozy¢ konto” ,,chce otrzymywac rabaty i inne wiadomosci na email”
~Chce otrzymywacé rabaty i inne wiadomosci na telefon” nie sg wymagane aby
skutecznie dokona¢ pfatnosci za zaméwienie.

Po wypetnieniu pél wymaganych dla dokonania ptatnosci nalezy wybraé pole
»Zamawiam i ptace online”. System wyswietli komunikat ,Przesytam zamowienie” a
nastepnie wyswietli jego podsumowanie oraz komunikat ,Wybrates ptatnos¢ online.
Zamowienie zostanie przekazane do Restauracji po dokonaniu ptatnosci online”. W
takim wypadku nalezy wybraé okno ,zapta¢ online (payu) ktéra przekieruje
Uzytkownika do systemu pfatnosci gdzie nalezy postepowac zgodnie ze
wskazéwkami tego systemu.

Potwierdzeniem ztozenia Zaméwienia jest wiadomo$¢ e-mail skierowana na
adres mailowy wskazany przez Uzytkownika, ktéra potwierdza tres¢ Zamowienia
oraz umozliwia jego opfacenie, o ile Uzytkownik nie uczynit tego jeszcze po
przekierowaniu go przez System do Operatora Ptatnosci.

Warunkiem przystgpienia do realizacji Zaméwienia jest jego skuteczne optacenie w
catoéci . Po optaceniu Zamowienia Uzytkownik otrzymuje kolejng wiadomo$é
e-mail ze wskazaniem przyjecia go do realizacji oraz szacowanego czasu
zrealizowania Zamowienia.

W sytuacji gdy na skutek okoliczno$ci jakie zajdg w konkretnych przypadkach
losowych, a w ktérych doszto do uznania reklamacji Uzytkownika, i konieczny jest
zwrot czeéci lub catosci ptatnosci dokonanych przez niego, zwrot bedzie dokonywany
na rachunek z jakiego Uzytkownik dokonat ptatnosci za Zaméwienie. Zwrot taki
zostanie dokonany w terminie 14 dni od zakonczenia procedury Reklamacji w wyniku
ktoérej doszto do jej uznania.

§ 7 PROCEDURA REKLAMACYJNA

Uzytkownicy majg prawo do ztozenia reklamacji. Reklamacje dotyczace dziatania
samego serwisu, jego funkcjonalnosci oraz samej tre$ci Serwisu nalezy skfadac
Spotce. Reklamacje dotyczgce Zamowien, jakosci i ilosci Dan, ich skladu oraz
procedury Dostawy nalezy skiada¢ do Restauracji, ktérej dane kazdorazowo sg
przekazane Uzytkownikowi przy potwierdzaniu Zamowienia.

W zgtoszeniu reklamacyjnym Uzytkownik powinien poda¢ date i numer Zamowienia,
swoj adres korespondencyjny oraz adres e-mail oraz wskazanie czy Reklamacja
dotyczy Zamowienia, jakosci, ilosci, sktadu Dan ( Reklamacje do Restauracji na
adres Restauraciji) lub czy dotyczg dziatania Serwisu lub samej czynnosci dostawy (
Reklamacje do Spdétki). Reklamacja powinna zawieraé opis przyczyny dla ktérej jest
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sktadana oraz zgdanie reklamujgcego Uzytkownika.

Spotka nie bierze udzialu w procedurze rozpatrywania reklamaciji przez Restauracje
jezeli dotyczy ona dziatania Restauracji. Uzytkownik moze jednak poinformowac
Spotke o ztozeniu takiej reklamacii.

Zatgcznikiem do niniejszego regulaminu jest lista Restauracji i prowadzgcych je
podmiotéw odpowiedzialnych za reklamacije.

W zakresie w jakim reklamacje dotyczg dziatalnosci Spofki i ustug Serwisu zostang
one rozpatrzone bez zbednej zwtoki, w kazdym zas wypadku w terminie do 14 dni od
daty ich ztozenia. O tym w jaki sposob reklamacja zostanie rozpoznana, Uzytkownik
zostanie poinformowany tg sama droga, jakg ztozyt reklamacije.

W przypadku, gdy Reklamacje sktada Konsument, za$ Spétka w zakresie Reklamacji
dotyczgcej Ustug swiadczonych przez Serwis lub reklamacji dotyczacej dziatania
Restauracji prowadzonej przez Spétke nie rozpozna jej reklamujgcy Konsument
realizujgc swoje uprawnienia wynikajgce z kodeksu cywilnego oraz Ustawy o
prawach konsumenta moze uznac ze jego reklamacja zostata uznana.

Uzytkownicy bedgcy Konsumentami mogg sktada¢ reklamacje na zasadach
okreslonych w kodeksie cywilnym. Mogg zadac obnizenia ceny lub odstgpi¢ od
umowy, chyba, ze wadliwa (reklamowana przez nich ) rzecz zostanie wymieniona na
wolng od wad lub wada zostanie usunieta. Konsument moze zgda¢ naprawy wady
zamiast wymiany lub wymiany zamiast naprawy wady, po ztozeniu mu propozycji
przez Sprzedajgcego, chyba, ze fgczyto by sie to z nadmiernym kosztem lub
niedogodnosciami dla Konsumenta. Konsument moze zada¢ wymiany rzeczy na
wolng od wad albo zgdac¢ usuniecia wady.

W przypadku reklamacji dotyczgcych braku dostarczenia Zamowienia, po
przeprowadzeniu weryfikacji i udowodnieniu braku winy po stronie Restauracji lub
firmy kurierskiej, Spodtka zastrzega sobie prawo do nieuznania reklamacji. W
sytuacjach wyjatkowych, w celu zachowania wysokich standardéw obstugi Klienta,
Spotka moze uznac¢ reklamacje czesciowo, przyznajgc Uzytkownikowi rekompensate
w wysokosci maksymalnie do 50% wartosci Zamowienia w formie kodu znizkowego
do wykorzystania przy kolejnym Zaméwieniu.

Konsument, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest zobowigzany
dostarczy¢ rzecz wadliwg na adres wskazany jako adres Restauracji , a jezeli ze
wzgledu na rodzaj rzeczy reklamowanych dostarczenie ich przez Konsumenta bytoby
nadmiernie utrudnione, Konsument zobowigzany jest udostepnic je Sprzedajgcemu w
miejscu, w ktorym sie znajduje lub przekazaé Sprzedajgcemu mozliwie doktadne
zdjecie dokumentujgce zastrzezenia drogg mailowg. W razie niewykonania
obowigzkéw przez Sprzedajgcego Konsument jest upowazniony do odestania
reklamowanych rzeczy na koszt i niebezpieczehstwo Sprzedajgcego.

Spotka w zakresie swojej odpowiedzialnosci za Ustugi jakie wykonuje a opisanych w
niniejszym Regulaminie, oraz w zakresie uznanych reklamacji oferuje Uzytkownikom
kody znizkowe do wykorzystania w Restauracjach. Uzytkownik moze w przypadkach
uznanych reklamacji skorzystac z takiej formy zaspokojenia jego roszczen.

§ 9 ODSTAPIENIA OD UMOWY
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Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtosé lub poza lokalem przedsigbiorstwa
moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podania przyczyny i bez koniecznosci
ponoszenia kosztow — za wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, 34 ust. 2i 35
ustawy o prawach konsumenta. W pozostatym zakresie Uzytkownik jest uprawniony
do zwrotu na jego rzecz dokonanej ptatnoéci przez Restauracje.

Z uwagi na to, ze Dania sg przygotowywane dla Uzytkownikéw na indywidualne
zamowienia, po rozpoczeciu realizowania zamowienia — o czym Uzytkownik jest
informowany - Uzytkownik traci prawo do odstgpienia od Umowy. Do tego czasu
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Uzytkownik moze odstgpi¢ od umowy poprzez skontaktowanie sie bezposrednio z
Restauracjg i poinformowanie jej o odstgpieniu od umowy.

Uzytkownik moze zastosowaé wzor odstgpienia od umowy — formularz jaki
jest zatgcznikiem do Regulaminu — ale nie jest to obowigzkowe i nie stanowi o
skutecznosci odstgpienia od Umowy.

Konsumentowi nie przystuguje uprawnienie do odstgpienia od umowy
dotyczacej rzeczy ulegajgcych szybkiemu zepsuciu lub majgca krotki termin
przydatnosci do uzycia (art. 38 ustawy o prawach konsumenta)

§ 10 ROZSTRZYGANIE SPOROW

Konsumentowi ktory jest Uzytkownikiem przystuguje prawo do rozstrzygania sporow i
reklamacji w sposdb pozasgdowy, w tym :

a) przez zwrdcenie sie do wlasciwego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej
o mediacje przez sgdami konsumenckimi przy Wojewddzkim Inspektorem Inspekcji
Handlowej.

Uzytkownik moze zwroci¢ sie do powiatowego rzecznika konsumentéw o pomoc w
rozstrzygnieciu sporu ze Spoétkg lub Restauracja.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z pomocy organizacji spotecznych, rzecznikow
konsumentéw (miejskich, powiatowych ) ktére majg w swoim zakresie ochrone
konsumentow.

Pod adresem internetowym http://ec.europa.eu.consumers/odr znajduje sie
dostepna platforma systemu rozstrzygania sporéw Konsumentéw i Przedsiebiorcow.
Platforma umozliwia obstuge sporéw dotyczacych sprzedazy przez siec€ internet.

W sprawach jakie nie zostaty opisane wprost w Regulaminie zastosowanie znajdg
przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci ustaw wymienionych w Definicjach.

§ 11 ZMIANY REGULAMINU

Spotka moze zmieni¢ tres¢ Regulaminu jezeli zajdg okolicznosci, zaréwno
zZwigzane ze zmiang przepisow, jak tez zakresu lub charakteru ustug tego
wymagajace.

Spotka doktada wszelkich staran, aby wszelkie dane i opisy Regulaminu
byty aktualne.

O kazdej zmianie regulaminu Uzytkownicy posiadajgcy Konto beda informowani
wiadomoscig e-mail. Uzytkownicy, aby korzysta¢ z Serwisu, powinni
zaakceptowacé zmiany w Regulaminie, aby korzysta¢ z Serwisu majgc swiadomosé
aktualnej jego tresci.

Uzytkownik jest zwigzany postanowieniami Regulaminu jaki obowigzuje w
chwili sktadania przez niego Zamowienia.

Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie po 14 dniach od daty ich udostepnienia
w Serwisie.

§ 12 POSTANOWIENIA KONCOWE
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Regulamin jaki jest widoczny dla Uzytkownikow jest wersjg aktualnie obowigzujgca.

Wszelkie ustalenia, korespondencja i obstuga Uzytkownikow jest prowadzona w
jezyku polskim.

Regulamin obowigzuje od dnia 1.01.2021

Jezeli ktorys z zapisow Regulaminu okaze sie nieskuteczny lub niewazny, pozostata
czes$¢ Regulaminu nadal jest skuteczna i wazna. W miejsce takiego wadliwego
zapisu znajdzie zastosowanie zapis najbardziej oddajgcy cel zapisu wadliwego.

Dane osobowe przetwarzane sg przez jest Pasibus Sp. z 0.0.,ul. Parafialna 32/34,
52-233 Wroctaw(Spoétka) wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000664049, REGON: 365992237, NIP: 8992803857. Spoétka przekazuje
dane

upowaznionym do ich przetwarzania danych.

Majac na uwadze obowigzki wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych Spétka informuje ze Dane osobowe Uzytkownikow Serwisu
przetwarzane sg w celu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng opisanych w
Regulaminie, rozpatrzenia reklamacji, chronienie i dochodzenie roszczen zwigzanych
z prowadzeniem Serwisu, prowadzenia korespondencji z Uzytkownikami Serwisu,
prowadzenie akcji marketingowych za zgodg Uzytkownika, spetnienia wymogow
prawnych. Ponadto dane osobowe Uzytkownikow mogg by¢é przekazywane
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.
operatorowi pfatnosci , dostawcy ustug IT.

Uzytkownik w kazdym czasie posiada prawo dostepu do swoich danych w tym
ich korygowania sprostowania, usuniecia, cofniecia zgody na ich przetwarzanie.

Dane osobowe uzytkownikow Serwisu przetwarzane bedg do momentu zgdania
ich usuniecia przez Uzytkownika, skasowania konta uzytkownika w Serwisie,
zakonczenia procedury reklamacji Ustug Serwisu, wygasniecia obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych pisemnie na adres spétki lub
mailowo na adres czesc@pasibus.pl. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli przetwarzanie jego danych
narusza przepisy RODO.
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